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Mobile Soziale Arbeit im Kindergarten



Die Caritas Salzburg bietet im Rahmen eines 

Pilotprojektes Beratung und Unterstützung 

für Eltern im Kindergarten an. 

Was wir für Sie tun können

• Beratung in finanziellen und 

    sozialen Notlagen 

• Beratung und Begleitung bei Behörden- 
    verfahren (z.B. AMS oder Sozialamt) 

• Unterstützung bei der Durchsetzung  
    von Sozialleistungen 

• Hilfe bei Rechtsfragen und -ansprüchen 

• Weitervermittlung an zuständige  
    Stellen (z.B. an Therapieangebote,  

    bei Gesundheitsthemen, zu  
   Beratungsstellen u. Behörden etc.) 

• Unterstützung bei Erziehungsfragen 

• Hilfestellung bei Überforderung und  
    ein offenes Ohr für Ihre Sorgen und  
    Belastungen

Bei Bedarf können auch Übersetzer*innen 
hinzugezogen werden.

Die Beratung findet telefonisch oder 

persönlich im Kindergarten oder in 

Räumlichkeiten der Caritas statt. Wir 

begleiten ggf. auch zu Behördenterminen  
oder vermitteln weiter an andere Stellen. 

Hilfe in herausfordernden  

Situationen – persönlich,  

vertraulich, kostenlos

In Beratungsgesprächen klären wir zuerst 
umfassend Ihre persönliche Situation.  
Danach erarbeiten wir gemeinsam Ziele und 
die weiteren Schritte. Die Entscheidung liegt 
dabei immer bei Ihnen.



Bitte bringen Sie 

zum Beratungs- 

gespräch alle  

erforderlichen Unter- 

lagen (Formulare, 

Briefe, Bescheide 

etc.) mit!

Elternabende

Im Rahmen des Projektes werden auch 
Elternabende in Form von Vorträgen 
und Workshops durch Fachexpert*innen 
angeboten, z.B. zu Themen der Eltern-Kind-
Beziehung (Kinder stärken, Grenzen setzen, 
Mediennutzung, Umgang mit Gefühlen, 
altersgerechte Aufklärung), Achtsamkeit 
(Resilienzstärkung für Eltern) oder rechtlichen 
Themen (Karenz und Kinderbetreuungsgeld, 
Förderungen für Kinderbetreuungskosten etc.).
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Kontakt

Anfragen und Terminvereinbarung 
für persönliche und telefonische 
Beratungsgespräche bitte unter  

0676/84 82 10-754 (SMS oder Anruf), 
mosaik@caritas-salzburg.at oder  
über die Leitung ihres Kindergartens.

Projektleitung

MMag.a (FH) Silvana Engertsberger 
Sozialarbeiterin, System. Coach,  

Dipl. Sozialmanagerin
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